
 

 

 

 

 

 

 

 

 
Al meer dan 55 jaar staat Beto bekend als dé totaalleverancier voor het bedrijfsleven, de 
kinderopvang en het basisonderwijs. Naast het brede assortiment op het gebied van digitale 
leermiddelen, school- en kantoorartikelen, richten we ons de laatste jaren ook op totale 
inrichtingen.  
 
Wat ga jij doen? 
Als Frontoffice Medewerker ben je het eerste aanspreekpunt van Beto. Je vindt het leuk om klanten 
te woord te staan, hun vragen te beantwoorden en ervoor te zorgen dat bestellingen zo snel mogelijk 
worden uitgeleverd. Je ziet commerciële kansen en snapt hoe je prijscalculaties moet bereken, het 
werken met wisselende marges, btw-percentages en kortingen is voor jou dan ook geen enkel 
probleem. 
 
Wat zijn je taken en verantwoordelijkheden: 
- Je bent het eerste aanspreekpunt van het bedrijf, je neemt de telefoon op en staat klanten als 

eerste te woord 
- Je neemt bestellingen aan en verwerkt deze in het systeem 
- Je controleert webshop orders 
- Je behandeld aanvragen van klanten en stelt offertes op 
- Je beheert de algemene e-mailboxen 
- Je bewaakt het complete orderproces van bestelling tot uitlevering, je zorgt ervoor dat de 

dagelijkse gang van zaken goed en tijdig verloopt 
- Je adviseert de klant in het volledige proces, dit alles om de klant zo goed mogelijk van dienst te 

zijn 
 
Wie ben jij? 
Een enthousiast en vriendelijke persoonlijkheid past bij onze organisatie. Verder ben je als persoon: 
communicatief sterk, enthousiast, gedreven, positief ingesteld, accuraat, nauwkeurig en met je 
commerciële inzicht weet je kansen te benutten. 
 
En verder: 
- Je hebt minimaal MBO-4 werk- en denkniveau 
- Je hebt minimaal 3 jaar werkervaring in een soortgelijke functie 
- Je hebt kennis, ervaring en affiniteit met IT-systemen (Word, Excel, Outlook, ERP) 
- Je bent beschikbaar voor 24 - 40 uur per week 
- Je werkt graag iedere dag met je collega’s samen op ons kantoor in Veldhoven, thuiswerken is in 

deze functie niet mogelijk 
 



 
 
Wat bieden wij jou? 
Een afwisselende functie waarin je veel vrijheid krijgt om verder invulling te geven aan de functie en 
jezelf te ontwikkelen binnen een dynamische, veranderende en groeiende organisatie. 
 
En verder: 
- Een bruto maandsalaris tussen € 2.400 en € 3.000 o.b.v. fulltime, afhankelijk van opleiding en 

ervaring 
- 25 vakantiedagen o.b.v. fulltime 
- Een jaarcontract met intentie tot een vast contract 
- Een pensioenvergoeding, deze kun je in eigen beheer opbouwen 
- De mogelijkheid om in het hoogseizoen extra uren te maken die je buiten het hoogseizoen kunt 

opnemen 
- De mogelijkheid om jezelf te ontwikkelen door het volgen van (online)trainingen 
 
Werken bij Beto kenmerkt zich door: een prettige werksfeer binnen een klein en informeel team, de 
open cultuur, directe communicatie, waardering voor je inzet en gelijkwaardigheid. 
 
Interesse? 
Heb je interesse in deze functie, dan zien we graag je reactie met CV tegemoet. Deze kun je mailen 
naar Paul Bergmans, paul@betobv.nl. Voor meer informatie over deze vacature, neem gerust contact 
op, het telefoonnummer is 040 – 253 48 78. 
 
Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld. 
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